
HOTEL ACT, 

B.E. 2547 (2004) 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๔๔๗ 



เจตนารมณ์ 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗ 

        เพ่ือดแูลความปลอดภยัของผ ูเ้ขา้พกั ๑ 

        เพ่ือรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยของสงัคม  ๒ 

        เพ่ือสง่เสรมิและก ากบัดแูลธรุกิจโรงแรม ๓ 



องค์ประกอบ 
   ๑.เป็นสถานที่พัก 
   ๒.มีวัตุประสงค์ในทางธรุกิจ 
   ๓.ให้บริการที่พักชั่วคราว 
   ๔.เรียกเก็บค่าบริการ (ต่่ากว่ารายเดือน) 

“สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในการธุรกิจ       
เพื่อให้บริการที่พักช่ัวคราว ส่าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใด
โดยมีค่าตอบแทน และได้ยกเว้นสถานที่พักไม่เป็นโรงแรม” 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗ 
มาตรา ๔ 



Resort 

Hostel 

Homestay 

Motel 

Lodge Bungalow 

INN Guest House 

Service Apartment 

HOTE
L 



ข้อยกเว้นไม่เป็นโรงแรม 
1. สถานที่พักของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอื่น
ของรัฐ หรือเพื่อการกุศล หรือการศึกษา ที่มิใช่เป็นการหาผลก าไรหรือรายได้มา
แบ่งปัน  



ข้อยกเว้นไม่เป็นโรงแรม 

2. สถานที่พักที่คิดเป็นรายเดือนขึ้นไป  



ข้อยกเว้นไม่เป็นโรงแรม 
3. สถานที่พักอื่นใดที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

ข้อ 1 กฎระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 

1.สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักใน
อาคารเดียวกันหรือหลายอาคาร
รวมกันไม่เกิน 4 ห้อง 

2.จ านวนผู้พักรวมกัน
ทั้งหมดไม่เกิน 20 คน 

3.อันมีลักษณะเป็นการ
ประกอบกิจการเพื่อหา
รายได้เสริม 

X 4 X 20 

4. ได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบ 



(กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธรุกิจโรงแรม พ.ศ. 2551) 
โรงแรมประเภท 1  ให้บริการเฉพาะห้องพัก 

โรงแรมประเภท 2  ให้บริการห้องพัก ห้องอาหาร 

โรงแรมประเภท 3  ให้บริการห้องพัก ห้องอาหาร สถานบริการ หรือ ห้องประชุมสัมมนา 

โรงแรมประเภท 4  ให้บริการห้องพัก ห้องอาหาร สถานบริการ และ ห้องประชุมสัมมนา 

ประเภท 

ที ่
หอ้งพัก 

หอ้ง 

อาหาร 

หอ้ง
ประชุม 

สถาน
บรกิาร 

จ านวนหอ้งพัก 

(หอ้ง) 
พ้ืนที่หอ้งพัก 

ไมน้่อยกว่า (ตร.ม.) 
หอ้งน้ า 

1     ไม่เกิน 50 หอ้ง 8 ภายใน/นอก 
2     ไม่ได้ก่าหนด 8 ภายใน/นอก 

3 
    ไม่เกิน 80 หอ้ง 

หา้มมีสถาน
บริการ** 

14 ภายใน 

    14 ภายใน 
4     14 ภายใน 

 ** เว้นแต่....  
     1.โรงแรมที่ตั้งอยู่ในเขตโซนนิ่งให้ตั้งสถานบริการ  
     2.โรงแรมที่ตั้งอยู่นอกเขตโซนนิ่งให้ตั้งสถานบริการ หรือโรงแรมที่ตั้งอยู่ในเขตโซนนิ่งงดให้ต้ัง
สถานบริการ ซึ่งมีสถานบริการตามมาตรา 3 (5) ตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ 

โรงแรมมีจ่านวนห้อง 
ไม่เกิน 80 ห้องก็ได ้



 

สถานบริการ 
 (1) สถานเตน้ร า ร าวง หรือรองเงง็ เป็นปกติธุระประเภทท่ีมีและประเภทท่ีไม่มีคู่บริการ 

(2) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา น ้าชา หรือเคร่ืองด่ืมอยา่งอ่ืนจ าหน่ายและบริการโดยมีผูบ้  าเรอส าหรับปรนนิบติัลูกคา้ 
(3) สถานอาบน ้า นวด หรืออบตวั ซ่ึงมีผูบ้ริการใหแ้ก่ลูกคา้ แต่ไม่รวมถึง 
     (ก) สถานพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาล 
     (ข) สถานประกอบการเพื่อสุขภาพตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ หรือ 
     (ค) สถานท่ีอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
(4) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืมอยา่งอ่ืนจ าหน่ายหรือใหบ้ริการ โดยมีรูปแบบอยา่งหน่ึงอยา่งใด ดงัต่อไปน้ี 
      (ก) มีดนตรีการแสดงดนตรีหรือการแสดงอ่ืนใดเพื่อการบนัเทิงและยนิยอมหรือปล่อยปละละเลยใหน้กัร้อง นกัแสดง หรือพนกังาน
อ่ืนใดนัง่กบัลูกคา้ 
       (ข) มีการจดัอุปกรณ์การร้องเพลงประกอบดนตรีใหแ้ก่ลูกคา้ โดยจดัใหมี้ผูบ้ริการขบัร้องเพลงกบัลูกคา้ หรือยนิยอมหรือปล่อยปละ
ละเลยใหพ้นกังานอ่ืนใดนัง่กบัลูกคา้ 
       (ค) มีการเตน้หรือยนิยอมใหมี้การเตน้ หรือจดัใหมี้การแสดงเตน้ เช่น การเตน้บนเวทีหรือการเตน้บริเวณโต๊ะอาหารหรือเคร่ืองด่ืม 
       (ง) มีลกัษณะของสถานท่ีการจดัแสงหรือเสียง หรืออุปกรณ์อ่ืนใดตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
(๕) สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา หรือเคร่ืองด่ืมอยา่งอ่ืนจ าหน่าย โดยจดัใหมี้การแสดงดนตรีหรือการแสดงอ่ืนใดเพื่อการบนัเทิง ซ่ึงปิดท าการ
หลงัเวลา ๒๔.๐๐ นาฬิกา 
(๖) สถานท่ีอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

พระราชบญัญติัสถานบริการ พ.ศ. 2509 มาตรา 3 



 

สถานบริการ 
 

Zoning สถานบริการ 

เกิน 80 ห้อง  ทุกประเภท 

ไม่เกิน 80 ห้อง  มาตรา 3 (5) 

ทุกประเภท 



หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบ 
การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 

  





หลักฐานแสดงการได้รับอนุญาตให้ใช้อาคารเป็นโรงแรม 

เพื่อใช้เป็นโรงแรม 



๑. อธิบดีกรมการปกครอง      ในเขตกรุงเทพมหานคร 
๒. ผู้ว่าราชการจังหวัด          ในเขตจังหวัดอื่น 

ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง แต่งตั้งนายทะเบียนตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗  
ลงวันที่ ๑๕ สิงหาคม ๒๕๔๘ 



ข้อ 2 การยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมให้ยื่น ณ สถานที่ดังต่อไปนี้ 
(1) ในกรุงเทพมหานคร ให้ยื่น ณ ส านักการสอบสวนและนิติการ กรมการปกครอง 
(2) ในจังหวัดอื่น ให้ยื่น ณ ที่ท าการปกครองอ าเภอ ที่โรงแรมตั้งอยู่ 

รูปถ่ายน้ี โดย ไม่ทราบผูเ้ขียน ลิขสิทธ์ิ
ของ CC BY-NC 

สถานที่ “รับค า
ขอ” 

http://www.pngall.com/equal-sign-png
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/


อ าเภอกับการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 



หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบการขอรับใบอนุญาต 
ประกอบธุรกิจโรงแรม 

กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
๑. พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗ มาตรา ๑๖ 
๒. กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๓. ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการในการพิจารณาการขอ
ใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจโรงแรม ลงวันท่ี ๑๔  ตุลาคม  ๒๕๕๒  
 

E 

สถานที่ตั้ง อาคาร คน 



สรุปหลักเกณฑ์ในการตรวจสอบการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 

สถานที ่
มีสิทธิ์ในที่ดิน 

....
....

....
....

....
 

....................... 

....................... ไม่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วยผังเมืองและกฎหมายอ่ืน (อ.๕ , อ.๖) 

อาคาร 
....

....
....

....
. 

....................... 

มีสิทธ์ิในอาคาร ....................... 

อาคารเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร (อ.๕ , อ.๖) 

คน ....................... มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยโรงแรม 

....................... ท าเลที่ตั้งของโรงแรมเป็นไปตามกฎกระทรวงฯ 

....................... การบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารเป็นไปตามกฎกระทรวงฯ 



หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 

E 

สถานที่ตั้ง 

ผู้ขออนุญาตเป็นผู้มีสิทธิใช้ประโยชน์ในที่ดินเพื่อประกอบธุรกิจโรงแรม 

สถานที่ตั้งไม่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วยผังเมืองและกฎหมายอื่น 

ท าเลที่ตั้งของโรงแรมเป็นไปตามกฎกระทรวงฯ 

๑ 

๒ 

๓ 



 ตั้งอยู่ในท าเลที่เหมาะสม ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและอนามัยของผู้พักและมีการคมนาคม
สะดวกและปลอดภัย 

    เส้นทางเข้าออกโรงแรมต้องไม่ก่อให้เกิดปัญหาด้านการจราจร 

ในกรณีที่ใช้พื้นที่ประกอบธุรกิจโรงแรมในอาคารเดียวกันกับการประกอบกิจการอื่นต้อง                     
แบ่งแยกให้ชัดเจน และการประกอบกิจการอื่นต้องไม่ส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจโรงแรม 

ไม่ตั้งอยู่ในบริเวณหรือใกล้เคียงกับโบราณสถาน ศาสนสถานหรือสถาน อันเป็นที่เคารพ
ในทางศาสนา หรือสถานที่อ่ืนใดอันจะท าให้เกิดทัศนียภาพไม่เหมาะสม กระทบต่อความมั่นคงและ
การด ารงอยู่ของสถานที่ดังกล่าว หรือจะขัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น 

ข้อ 3 กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 
2551 



1. สถานที่ตั้ง 

ในกรณีที่ใช้พื้นที่ประกอบธุรกิจโรงแรมในอาคารเดียวกันกับการประกอบกิจการอื่น ต้องแบ่ง
สถานที่ให้ชัดเจน และการประกอบกิจการอื่นต้องไม่ส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจโรงแรม 
 

 
โรงแรม น่านอน 

 

ห้องพกัรายเดือน 

โรงแรม 



หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 

E 

อาคาร 

ผู้ขออนุญาตเป็นผู้มีสิทธิใช้อาคารเพื่อประกอบธุรกิจโรงแรม 

อาคารเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร  

การบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารเป็นไปตามกฎกระทรวงฯ 

๑ 

๒ 

๓ 



2. สิ่งอ านวย 
ความสะดวก 

๑. ป้ายชี่อโรงแรม (มาตรา ๓๔)  
๒. เอกสารแสดงอัตรค่าที่พัก (มาตรา ๓๔) 
๓. ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม (มาตรา ๓๔) 
๔. เอกสารแสดงข้อจ ากัดความรับผิด (มาตรา ๓๔) 
๕. ผังทางหนีไฟ (มาตรา ๓๔) 
๖. สถานที่ลงทะเบียนผู้เข้าพัก (ข้อ ๔) 
๗. โทรศัพท์หรือระบบติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกโรงแรม (ข้อ ๔) 
๘. การปฐมพยาบาลเบื้องต้น (ข้อ ๔) 
๙. ระบบรักษาความปลอดภัย ๒๔ ชั่วโมง (ข้อ ๔) 
๑๐. ห้องน้ าสาธารณะแยกชายหญิง (ข้อ ๕) 
๑๑. เลขห้องพัก (อารบิก) (ข้อ ๗) 
๑๒. ช่องมองผ่านจากภายในสู่ภายนอก (ข้อ ๗) 
๑๓. กลอนหรืออุปกรณ์อื่นที่สามารถลดจากห้องพักภายในห้อง (ข้อ ๗) 
๑๔. สถานที่จอดรถที่อยู่ติดห้องพักต้องไม่มีลักษณะมิดชิด (ข้อ ๘) 



หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบการขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม 

E 

คน คุณสมบัติของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม มาตรา ๑๖ 

มาตรา ๑๖ ผู้ขอรับใบอนุญาต ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลกัษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 
(๒) มีอายุไม่ต่ ากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ ์
(๒) มีภูมิล าเนาหรือถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักรไทย 
(๓) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
(๔) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ  
(๕) ไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่าเป็นผู้กระท าผิดในความผิดเกี่ยวกับเพศตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด ความผิดตาม
กฎหมายว่าด้วยมาตรการในการปูองกันและปราบปรามการค้าหญิงและเด็ก หรือความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการค้าประเวณี 
(๗) ไม่เป็นผู้อยู่ในระหว่างถูกสั่งพักใช้ใบอนุญาต 
(๘) ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาต หรือเคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตโดยเหตุอื่นที่มิใช่เหตุตาม (๒) แต่เวลาได้ล่วงพ้นมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 
ถ้าผู้ขอรับใบอนุญาตเป็นห้างหุ้นส่วนหรือนิติบุคคล ผู้เป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ ผู้จัดการหรือผู้แทนของนิติบุคคลนั้นตอ้งมีคุณสมบัตแิละไมม่ีลักษณะตอ้งห้ามตามวรรค
หนึ่ง และต้องไม่เคยเป็นหุ้นสว่นผู้จัดการ ผู้จัดการหรือผู้แทนของนิติบุคคลที่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตตาม (๘) 



คณะกรรมการกลั่นกรองการด าเนินการตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

อ านาจหน้าที่  
พิจารณาตรวจสอบ กลั่นกรอง การพิจารณาอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม  
         การต่ออายุใบอนุญาต เพ่ือเสนอความเห็นต่อนายทะเบียนจังหวัด 

  



ตวัอย่าง 

นายทะเบียนอนุญาตให ้

ประกอบธุรกจิโรงแรม 



ค่าธรรมเนียมการประกอบธุรกิจโรงแรม 

โรงแรมประเภทท่ี 1                10,000 บาท 
โรงแรมประเภทท่ี 2                20,000 บาท 
โรงแรมประเภทท่ี 3                30,000 บาท 
โรงแรมประเภทท่ี 4                40,000 บาท 
การต่ออายใุบอนุญาตคร้ังละก่ึงหน่ึงของค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ฯ 

 
ค่าธรรมเนียมประกอบธุรกิจโรงแรม   ปีละ 40 บาทต่อหอ้งพกั 





อ านาจหน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม 
และผู้จัดการโรงแรม 

  



  

อ านาจหน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการโรงแรม 
  

คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผูจ้ัดการโรงแรม ม. ๓๓ 

หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการ 

ข้อยกเว้นความรับผิดของผู้จัดการ 

หน้าทีข่องผู้จัดการ 



 
๑. คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้จัดการโรงแรม ม. ๓๓ 

  



คุณสมบัติของผู้จัดการโรงแรม มาตรา ๓๓ 
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มาตรา ๓๓ ผู้จัดการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 
(๑) มีอายุไม่ต่ ากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ์  
(๒) เป็นผู้ได้รับวุฒิบัตรหรือมีประสบการณ์ตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนดหรือมีหนงัสือรับรองว่าได้ผ่านการฝึกอบรมวิชาการบริหาร
จัดการโรงแรมตามหลักสูตรที่คณะกรรมการรับรอง 
(๓) ไม่เป็นโรคพิษสุราเรื้อรัง ติดยาเสพติดให้โทษ หรือเป็นโรคติดต่อที่คณะกรรมการก าหนด 
(๔) ไม่เป็นผู้วิกลจริตหรือจิตฟันเฟือนไม่สมประกอบหรือเป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
(๕) ไม่เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุดว่าเป็นผู้กระท าผิดในความผิดเกี่ยวกับเพศตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับ
ยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยมาตรการในการปูองกันและปราบปรามการค้าหญิงและเด็ก หรือความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการ 
ปูองกันและปราบปรามการค้าประเวณ ี
(๗) ไม่เคยถูกเพิกถอนใบรับแจ้งเป็นผู้จัดการ หรือเคยถูกเพิกถอนใบรับแจ้งเป็น 
ผู้จัดการโดยเหตุอื่นซึ่งมิใช่เหตุตาม (๖) แต่เวลาได้ล่วงพ้นมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 



 
๒. หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการ ม. ๓๔  

  



หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการ 

๑) จัดให้มีปูายชื่อโรงแรมตามมาตรา ๒๐ (ต้องเป็นอักษรไทย / ไม่พ้องหรือมุ่งหมายให้คล้ายพระปรมาภิไธยฯ ไม่ซ้ า
หรือพ้อง ไม่หยาบคาย) 

๒) แสดงใบอนุญาตไว้ในที่เปิดเผยแลเห็นได้ง่ายในโรงแรม 

๓) จัดให้มเีลขที่ประจ าห้องพักติดไว้ที่หน้าห้องพักทุกห้อง 

๔) จัดให้มีเอกสารแสดงอัตราค่าที่พักไว้ในที่เปิดเผยเห็นได้ง่ายในโรงแรม 

๕) จัดให้มีแผนผังทางหนีไฟแต่ละชั้นและห้องทุกห้อง และปูายทางออกฉุกเฉินไว้ในแต่ละชั้นของโรงแรม 

๖) จัดให้มีเอกสารแสดงข้อจ ากัดความรับผิดตาม ม .๖๗๕ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ตามแบบที่
คณะกรรมการก าหนด ไว้ในโรงแรมและห้องพักทุกห้อง 

๗) ดูแลรักษาความสะอาดด้านสุขลักษณะและอนามัยของโรงแรม 
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หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการ (ต่อ) 

๘) ดูแลรักษาสภาพของโรงแรมให้มีความมั่นคงแข็งแรง และระบบปูองกันอัคคีภัยให้เป็นไปตาม กม .ว่าด้วยการ
ควบคุมอาคาร และค าสั่งเจ้าพนักงานท้องถิ่น 

๙) ดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้เป็นไปตามกฎหมายว่า ด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 

๑๐) ดูแลและอ านวยความสะดวกให้กับผู้พักในกรณีเกิดอัคคีภัย อุทกภัย หรือเกิดอันตรายใดๆขึ้นในโรงแรม 



 
๓. ข้อยกเว้นความรับผิดของผู้จัดการ ม. ๓๔ วรรคสอง 

  



ข้อยกเว้นวามรับผิดของผู้จัดการโรงแรม (มาตรา ๓๔ วรรคสอง) 

 - หากการด าเนินการใดที่ผู้จัดการต้องได้รับอนุมัติจากผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม  

     - หากผู้จัดการมีหนังสือขออนุมัติแล้วผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมเพิกเฉยหรือไม่
ด าเนินการ  

“ผู้จัดการพ้นความรับผิด” 



 
๔. หน้าที่เฉพาะของผู้จัดการ ม. ๓๕ – ม. ๓๙ 

  



หน้าที่ของผู้จัดการโรงแรม 

๒. การดูแลความสงบเรียบร้อย
ภายในที่พัก ไม่ให้เกิดพฤติการณ์
อันควรเชื่อว่าจะก่อให้เกิดความไม่
สงบหรือการกระท าความผิดทาง
อาญา 

๓. การตรวจสอบบุคคลผู้เข้าพัก
เพื่อให้เกิดความเหมาะสมและไม่
ก่อให้เกิดอันตรายแก่ที่พักและผู้เข้า
พักอื่น 

๑. การบันทึกทะเบียนผู้พักและการ
ส่งส าเนาทะเบียนผู้พัก 



๔.๑ การบันทึกทะเบียนผู้พักและการส่งส าเนาทะเบียนผู้พัก 

๑) จัดให้มีการบันทึกบัตรทะเบียนผู้พัก (ร.ร. ๓) และน าไปบันทึกลงในทะเบียนผู้พัก ให้แล้วเสร็จภายใน 
๒๔ ชั่วโมง (ม.๓๕) 

๒) เก็บรักษาบัตรทะเบียนผูพ้ักและทะเบียนผูพ้ัก (ร.ร.๔) ไว้เป็นเวลาอย่างนอ้ย ๑ ปี (ม.๓๕ วรรคสาม) 

๓) ส่งส าเนาทะเบียนผูพ้ักในแต่ละวัน ให้นายทะเบียนทุกสัปดาห์ (ม.๓๖) 
๔) กรณีที่ทะเบียนผู้พกัที่เก็บรกัษาไว้ในโรงแรมสญูหายหรือถูกท าลาย ต้องขอคัดลอกส าเนาทะเบียน    

ผู้พักจากนายทะเบียนมาเก็บรักษาไว้แทน (ม.๓๗) 

 

 

แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 3.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif
แบบ ร.ร/รร 4.tif


หน้าที่ในการบันทึกรายการผู้พักลงในบัตรทะเบียนผู้พัก (ร.ร. ๓) 

 

               มาตรา ๓๕ ผู้จัดการต้องจัดให้มีการบันทึกรายการต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้พักและจ านวนผู้พักในแต่ละห้องลงในบัตรทะเบียนผู้พัก
ในทันทีที่มีการเข้าพัก โดยให้ผู้พักคนใดคนหนึ่งเป็นผู้ลงลายมือชื่อในบัตรทะเบียนผู้พัก หากผู้พักมีอายุต่ ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์และเข้าพัก
ตามล าพังให้ผู้จัดการหรือผู้แทนลงลายมือชื่อก ากับไว้ด้วย และน าไปบันทึกลงในทะเบียนผู้พักให้แล้วเสร็จภายในยี่สิบสี่ชั่วโมงหลังจากมี
การลงทะเบียนเข้าพัก 
              การบันทึกรายการต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้เข้าพักลงในบัตรทะเบียนผู้พักและทะเบียนผู้พักต้องบันทึกทุกรายการให้ครบถ้วน ห้ามมิให้
ปล่อยช่องว่างไว้โดยไม่มีเหตุผลสมควรผู้จัดการต้องเก็บรักษาบัตรทะเบียนผู้พักและทะเบียนผู้พักไว้เป็นเวลาอย่างน้อยหนึ่งปี และต้อง ให้
อยู่ในสภาพที่ตรวจสอบได้บัตรทะเบียนผู้พักและทะเบียนผู้พัก ให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด 
 
 
 



หน้าที่ของผู้จัดการโรงแรมการส่งส าเนาทะเบียนผู้พัก (ร.ร. ๔) 

 

              มาตรา ๓๖ ผู้จัดการต้องส่งส าเนาทะเบียนผู้พักในแต่ละวันไปให้นายทะเบียนทุกสัปดาห์แล้วให้นายทะเบียนท าใบรับมอบ  
ให้ไว้เป็นส าคัญ หากโรงแรมใดอยู่ห่างไกลหรือไม่สามารถส่งได้ตามก าหนดดังกล่าว ให้นายทะเบียนพิจารณาก าหนดระยะเวลาส่งส าเนา
ดังกล่าวแล้วแจ้งให้ผู้จัดการทราบ 
 

  



วิธีการส่งส าเนาทะเบียนผู้พัก (ร.ร. ๔) 
ประกาศกระทรวงมหาดไทย  

เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการส่งส าเนาทะเบียนผู้พักและการออกหลักฐานรับมอบทะเบียนผูพ้ัก 
ลงวันที่  ๒๔ มกราคม ๒๕๕๖  

๑. ส่งด้วยตนเองหรือมอบหมาย
เป็นหนังสือให้ผู้อื่นเป็นผู้น าส่ง 

๒. ส่งทางไปรษณีย์ลงทะเบียน
ตอบรับ 

๓. ส่งทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 



โทษปรับทางปกครองกรณีฝุาฝืนมาตรา ๓๕ และ มาตรา ๓๖ 

ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม ผู้ขอรับโอนใบอนุญาตตามมาตรา ๒๕ ผู้จัดการหรือผู้ซึ่ง
ได้รับมอบหมายหรือแต่งต้ังเป็นผู้จัดการตามมาตรา ๓๒ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามมาตรา 
๓๔ (๑๐) มาตรา ๓๕ วรรคหนึ่งหรือวรรคสี่ มาตรา ๓๖ มาตรา ๓๗ หรือมาตรา 
๓๘ ต้องระวางโทษปรับทางปกครองตั้งแต่สองหมื่นบาทถึงหนึ่งแสนบาท 

B 

ถึงหนึ่งแสนบาท 

มาตรา ๕๖  

โทษปรับทางปกครอง ตั้งแต่สองหมื่นบาท 

D 



สรุปขั้นตอนการจัดท า ร.ร. ๓ และการส่ง ร.ร. ๔ 

น ารายการผู้พักบันทึกใน แบบ ร.ร. ๔ 

จัดส่งแบบ ร.ร. ๔ ให้นายทะเบียนทุกสัปดาห ์

นายทะเบียนออกหลักฐานการรับมอบ 

บันทึกรายการผู้พักภายใน ๒๔ ชม. ในแบบ ร.ร. ๓ 

ผู้เข้าพักในโรงแรมทุกคน 

๑. พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๔๗ มาตรา ๓๕ และมาตรา ๓๖ 
๒. ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการส่งส าเนาทะเบียนผู้พักและการออกหลักฐานรับ
มอบทะเบียนผู้พัก ลงวันที่  ๒๔ มกราคม ๒๕๕๖  

 

A B C D E 



  

๔.๒ การดูแลความสงบเรียบร้อยภายในที่พัก 

    มาตรา ๓๘ ผู้จัดการมีหน้าที่ 

              (๑) ดูแลไม่ให้บุคคลใดหลบซ่อนหรือมั่วสุมในเขตโรงแรมในลกัษณะอันควรเชือ่     
ว่าจะก่อความไม่สงบขึ้นหรือจะท าผิดอาญา 

             (๒) แจ้งให้พนักงานฝุายปกครองหรอืเจ้าหน้าที่ต ารวจทราบกรณมีีเหตุตาม (๑)  



๔.๓ หน้าที่ในการตรวจสอบบุคคลผู้เข้าพัก 

มาตรา ๓๙  ผู้จัดการอาจปฏิเสธไม่รับบุคคลที่ประสงค์จะเข้าพักในโรงแรมได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 
              (๑) มีเหตุอันควรสงสัยได้ว่าบุคคลนั้นจะเข้าไปหลบซ่อน มั่วสุม หรือกระท าการใดอันเป็นความผิด
อาญาขึ้นในโรงแรม หรือก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้พักอื่นในโรงแรม 
              (๒) มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าบุคคลนั้นไม่สามารถจ่ายค่าห้องพักได้ 
              (๓) มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าบุคคลนั้นเป็นโรคติดต่ออันตรายหรือโรคติดต่อตามกฎหมายว่าด้วย
โรคติดต่อ 
              (๔) มีเหตุอันสมควรประการอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
               ในกรณีตาม (๓) ถ้าผู้จัดการรับบุคคลนั้นเข้าพักจะต้องแจ้งให้เจ้าพนักงานสาธารณสุขหรือพนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อทราบด้วย 



อ านาจหน้าที่ของนายทะเบียนโรงแรมและพนกังานเจ้าหน้าที่ในการ 
ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจโรงแรม 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. ๒๕๕๗ นอกจากมีเจตนารมณ์ที่ต้องการส่งเสริมและก ากับธุรกิจโรงแรมแล้ว ก็ยังต้องมีการ
ควบคุมการประกอบกิจการเพื่อมิให้ขัดต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชน จึงได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของ
นายทะเบียนและพนักงานเจ้าหน้าที่ไว้ในพระราชบัญญัตินี้ 



 

ส่วนการรักษาความสงบเรียบร้อย ๓ 
 

ส านักการสอบสวนและนิติการ กรมการปกครอง 
โทร. ๐๒๓๕๖๙๕๕๙ – ๙๖๖๓ 

E – mail Dopa.srr3@gmail.com  


